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immersion
découvrir, comprendre, ressentir un territoire
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co-créer
récolter l’expertise de l’usager / le rendre acteur
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USAGER

USAGER
Léa

USAGER
Zoé & Sébastien

USAGER
Louis

USAGER
Florent

USAGER USAGER USAGER

Léa Zoé & Sébastien Louis Florent

Je m’appelle Léa, j’ai 20 ans, je viens 
d’arriver à Grenoble en licence de 
biologie à l’université. 

J’habite dans un appartement en 
colocation vers la place St Bruno. 
Je rentre tous les weekend en train 
chez mes parents, à Lyon, dès le 
vendredi et je reviens le dimanche 
soir.

J’utilise mon vélo pour me rendre 
en cours, à mon entrainement de 
basket le jeudi soir au gymnase 
Reyniès Bayard. Mais pour mes 
autres déplacements dans la ville, 
j’ai encore du mal à me repérer. Je 
range mon vélo dans l’entrée de 
l’appartement, c’est plus sûr, même 
si j’utilise un vieux vélo, j’y tiens.

de 6 ans, Zoé, que j’emmène à l’école 
en vélo une ou deux fois par semaine 
selon la météo. 

Nous habitons dans le centre ville. 
Je choisis le plus souvent le même 
itinéraire pour qu’elle repère bien 
les intersections, le plus sécurisé 
possible même si ça nous rallonge 
un peu. 

l’école d’architecture où je suis prof. 
J’ai testé beaucoup d’itinéraires 

optimal. Soit trop de voitures, 
des carrefours insécurisants pour 
tourner à gauche, je déteste les 
doubles sens cyclable alors je change 
selon les envies.

Je m’appelle Louis, j’ai 78 ans. J’ai 
toujours fait beaucoup de vélo mais 
aujourd’hui j’ai réduit les distances.  
Je vais encore au club de pétanque à 
vélo quand il fait beau.

Je n’ai plus l’endurance alors je fais 
des pauses pour boire, faire pipi... 
Parfois je m’installe sur un banc pour 

Mon entourage commence à se 

obligé d’avoir le téléphone portable 
que mes enfants m’ont acheté dans 
la poche. 

Je m’appelle Florent, j’habite à 
Bourgoin Jallieu et mon activité de 
travailleur indépendant m’amène à 
me déplacer dans Lyon, Chambéry 
et Grenoble pour rencontrer mes 
clients dans leur boutique. 

Mon vélo dans le TER, je maîtrise, 
et sur place je suis autonome, 
pas tributaire des transports en 
commun. 

J’ai investi dans un vélo à assistance 
électrique car certains jours 
j’enchaîne les RDV aux quatre coins 
de la ville et quand je sors du train 
à Bourgoin il me reste encore pas 
mal de dénivelé pour rejoindre ma 
campagne.
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USAGERS /
fonctions

SE RE PÉRER fai Re une pause s’info RM eR ENTRETENIR /
fai Re un 
RÉGLAGE

Répa ReR :
PANNE LÉGÈRE

ÊTRE EN 
PANNE 
/ VÉLO 
IMMO B ILISÉ

S’ÉQUI PER/
S’ADA PTER 
aux 
INTEM PÉRIES

B OIRE / SE 
Raf Raichi R

RECHARGER

Léa  se repérer 
sur le tracé
 se repérer 

dans la ville
 pour changer 

d’itinéraire en 
cas de travaux

 mettre le pied à 
terre
 accrocher son vélo
 s’asseoir

 informations 
touristiques et 
événements

 remettre sa 
chaîne
 regon!er ses 

pneus
 réparer une 

crevaison 
 selle à resserrer
 frein à régler

 patin de frein à 
renouveler
 rayon à resserrer

...

 accrocher son 
vélo en panne
 appeler 

un numéro 
d’urgence / le 
réparateur le 
plus proche

 s’abriter de la 
pluie / du soleil
 faire une 

pause pour 
adapter sa tenue 
vestimentaire

 batterie de 
téléphone

z oé & s ébastien  se repérer 
sur le tracé
 se repérer 

dans la ville
 pour changer 

d’itinéraire en 
cas de travaux

 mettre le pied à 
terre
 accrocher son vélo
 s’asseoir
 faire un goûter

 événements  pneu à          
regon!er
 crevaison 
 selle à resserrer
 frein à régler

 réglage de 
dérailleur
 patin de frein à 

renouveler
 rayon à resserrer

...

 accrocher son 
vélo en panne
 appeler 

un numéro 
d’urgence / le 
réparateur le 
plus proche

 s’abriter de la 
pluie / du soleil
 faire une 

pause pour 
adapter sa tenue 
vestimentaire

Louis  se repérer 
sur le tracé
 se repérer 

dans la ville
 pour changer 

d’itinéraire en 
cas de travaux

 mettre le pied à 
terre
 accrocher son vélo
 s’asseoir

 événements  pneu à          
regon!er
 crevaison 
 selle à resserrer
 frein à régler

 réglage de 
dérailleur
 patin de frein à 

renouveler
 rayon à resserrer

...

 accrocher son 
vélo en panne
 appeler 

un numéro 
d’urgence / le 
réparateur le 
plus proche

 s’abriter de la 
pluie / du soleil
 faire une 

pause pour 
adapter sa tenue 
vestimentaire

f lorent  se repérer 
sur le tracé
 se repérer 

dans la ville
 pour changer 

d’itinéraire en 
cas de travaux

 mettre le pied à 
terre pour répondre 
au téléphone
 accrocher son vélo
 s’asseoir

 pneu à          
regon!er
 crevaison 
 selle à resserrer
 frein à régler

 réglage de 
dérailleur
 patin de frein à 

renouveler
 rayon à resserrer

...

 accrocher son 
vélo en panne
 appeler 

un numéro 
d’urgence / le 
réparateur le 
plus proche

 s’abriter de la 
pluie / du soleil
 faire une 

pause pour 
adapter sa tenue 
vestimentaire

batterie de 
téléphone
batterie vae

f amille  se repérer 
sur le tracé
 se repérer 

dans la ville
 pour changer 

d’itinéraire en 
cas de travaux

 mettre le pied à 
terre
 accrocher son vélo
 s’asseoir
 faire un goûter

 dénivelés
 informations 

touristiques

dans le cadre 
d’une location :
 crevaison 
 selle à régler

 accrocher son 
vélo en panne
 appeler 

un numéro 
d’urgence / le 
réparateur le 
plus proche

 s’abriter de la 
pluie / du soleil
 faire une 

pause pour 
adapter sa tenue 
vestimentaire

batterie de 
téléphone
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un maillage de services

STORE

boulangerie

RÉSEAU DE SERVICE
Lieux publics

RÉSEAU DE SERVICE
«bbienvenue aux 
cyclistes »

RÉSEAU DE SERVICE
«bMR éLLo »

POINT VELO 
ȏ un grand plan du réseau cyclable
ȏ petites cartes papier
ȏ attache vélo
ȏ distributeur de consomables 
: kit de pluie, de crevaison, de 
réparation...
ȏ SURȴWHU des services (toilettes, 
abris...)
ȏ pompe électrique

co MMeRçants pa Rtenai Res :
ȏ�avoir un interlocuteur pour 
s’informer !
ȏ un grand plan du réseau cyclable
ȏ petites cartes papier
ȏ attache vélo
ȏ distributeur / prêt de consomables: 
kit de pluie, de crevaison, de 
réparation...
ȏ SURȴWHU des services (toilettes, 
abris...)

UN ANIMATEUR DE RÉSEAU EN VÉLO 
CARGO POUR LES MARCHÉS ET 
ÉVÉNEMENTS
ȏ�avoir un interlocuteur pour 
s’informer !
ȏ petites cartes papier
ȏ attache vélo
ȏ distributeur / prêt de consomables: 
kit de pluie, de crevaison, de 
réparation...

4 5 6
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tester
tester avec les usagers
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Réaliser 
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Charte graphique Grenoble Alpes Métropole

LE LOGO

Le logo est le cœur de l’identité 
visuelle du réseau express vélo de la 

une grande partie des éléments qui 
vont composer l’identité visuelle du 
réseau.

Le principe graphique s’articule 
autour du «o» de « vélo » qui symbolise 
la roue et d’une ligne horizontale qui 
symbolise la voie cyclable.

LE NOM DU RÉSEAU

Liaisons Cyclables Métropolitaines

LE LOGO AVEC LE NOM 
DU RÉSEAU

La forme la plus complète du 
logotype est celle avec le nom du 
réseau placé sous la barre horizontale 
et aligné à gauche du « o » de « vélo ».

Le pictogramme

Le chevron
Dénomination seul

Logo avec dénomination du réseau

LIAISONS CYCLABLES MÉTROPOLITAINES

Dénomination du réseau
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